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reklamacje@tradelectra.pl 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 
 
………………………………., …………………………….. 
(miejscowość, data) 

 
Adresat: 
Hurtownia TradElectra 
ul. Aleksandrowska 28-30 
87-100 Toruń 
sales@tradelectra.pl 

 

Imię i nazwisko reklamującego:  

Adres reklamującego: 
 

 
 
 
 

Adres e-mail reklamującego:  

Nr telefonu reklamującego:  

Numer zamówienia:  

Data zakupu reklamowanego przedmiotu:  

Nazwa towaru:  

Ilość reklamowanego towaru:  

Opis wad, nieprawidłowości: 
 

 
 
 
 

Kiedy wady zostały stwierdzone:  

Korzystam z gwarancji czy rękojmi:  

W przypadku braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany całości towaru na inny proszę o zwrot wartości 
przedmiotów przelewem na mój rachunek bankowy 
Nr.rachunku.......................................................................................................... 
 

* Przesyłkę reklamacyjną klient wysyła na własny koszt. Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane. 
* Warunkiem przyjęcia przedmiotu w ramach reklamacji jest przesłanie go z podpisanym formularzem 
reklamacyjnym. 
* Towar, którego reklamacja nie zostanie uznana może zostać odesłany na koszt Klienta. 
* Odpowiedź dot. reklamacji musi zostać udzielona Klientowi w terminie 14 dni od otrzymania przez Sklep 
reklamowanego towaru. 
* W przypadku nieuznania reklamacji klient otrzyma pisemne wyjaśnienie przyczyny nieuznania reklamacji. 
 

Zapoznałem/zapoznałam się z pełną procedurą reklamacji umieszczoną w zakładce Reklamacje i 
Regulaminie Sklepu i rozumiem ją oraz powyższe zapisy. 
 

……………………………………………….. 
(podpis osoby składającej reklamację) 


